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Sz. P.
Katarzyna Czerniewska
Radna Miasta Gdarnska

Dotyczy: odpowiedz na interpelacje nr 408/19

Odpowiadajac na interpelacje w sprawie, dostepnosci numeru alarmowego 986
uprzejmie informuje, ze Straz Miejska w Gdansku realizuje obstuge zgtoszen 986 przez
centralke telefoniczna typu SLICAN i dwa aparaty systemowe. Do centrali podtaczona jest
linia telefoniczna ISDN BRA, ktora moze obstuzy¢ jednoczesnie dwa potaczenia.

W sytuacji w ktorej dwa stanowiska obstugujg potaczenia, nie jest mozliwe aby
trzecie potaczenie zostato obstuzone, a dzwoniacy powinien dostac sygnat zajetosci.
Centrala nie ma ustawionej zadnej funkcji, ktora po zadanym czasie, roztaczataby
potaczenia.

W najblizszych miesigcach planowana jest zmiana obstugi technicznej numeru 986.
W ramach tej modernizacji oraz przeniesienia do centrali Urzedu Miasta dokonamy
sprawdzenia mozliwosci technicznych kolejkowania dzwoniacych pod numer 986.
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